REGULAMIN PRENUMERATY CZASOPISMA
»GAZETA BANKOWA”
WYDAWANEGO PRZEZ FRATRIA SP. Z O0.0.

§ 1. Informacje ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady zamawiania, zakupu oraz realizowania prenumeraty
czasopism w wersji papierowej wydawanych przez Fratria Sp. z 0.0., w tym zasady
sprzedazy czasopism W prenumeracie, prawa oraz obowigzki Zamawiajgcego
i Wydawcy/Administratora, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o prenumerate,
odstgpienia od umowy, tryb postepowania reklamacyjnego oraz zasady ochrony danych
osobowych.

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia majg nastepujgce znaczenie:

a) Wydawca lub Administrator — oznacza spétke Fratria Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdyni
(81-472) przy ul. Legiondw 126-128, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym Gdansk -
Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000429681 bedacy ptatnikiem VAT, NIP: 113-285-77-90, kapitat
zaktadowy: 5 570 600 PLN

b) Regulamin — oznacza niniejszy dokument

c) Prenumerata — ustugi sprzedazy czasopisma , Gazeta Bankowa” w wersji papierowej,
Swiadczone przez Wydawce na rzecz Zamawiajgcego na podstawie Regulaminu.

a) Zamawiajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej zamawiajgca, optacajgca i korzystajgca
z Prenumeraty wedtug niniejszego Regulaminu

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich Zamawiajgcych prenumerate

poprzez serwis internetowy dostepny pod adresem http://www.gb.pl, drogg mailowg pod

adresem prenumerata@fratria.pl oraz telefonicznie pod numerem +48 22 616 15 70.

Kazdy Zamawiajacy jest zobowigzany do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania

jego postanowien.

§ 2. Zamowienia prenumeraty

Zamowienie Prenumeraty odbywa sie poprzez sie¢ Internet lub telefonicznie w formie
umowy o prenumerate zawieranej na odlegtos¢ pomiedzy Zamawiajagcym a Wydawcg,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego i ustawy
o prawach konsumenta.

Ztozenie zamowienia jest rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody na warunki przedstawione
W niniejszym Regulaminie.

Wydawca udostepnia czasopisma w prenumeracie kwartalnej, pétrocznej i rocznej.
Prenumerata moze by¢ rozpoczeta w dowolnym momencie i obejmuje kolejne wydania
zgodnie z ofertg Wydawcy obowigzujgcg w dniu ztozenia zamdwienia.

Prenumerate mozna zamowié¢ bezposrednio na stronie internetowe] wypetniajac
zamieszczony pod adresem http://www.gb.pl/prenumerata.html interaktywny formularz
zamowienia. W formularzu zamdwienia nalezy wybrac tytuty, ktdrych prenumeratg jest
sie zainteresowanym, okresli¢ rodzaj Prenumeraty (krajowa lub zagraniczna), wybraé
okres Prenumeraty (kwartalna, pétroczna lub roczna) oraz termin rozpoczecia
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10.

Prenumeraty, a nastepnie wypetni¢c w sposéb kompletny i zgodny z prawdg dane
Zamawiajgcego, w tym dane adresowe do wysytki, dane kontaktowe oraz dane do
rachunku/faktury oraz potwierdzi¢ zaméwienie, w tym tgczng cene zamodwienia wraz
z dostawa. Po ztozeniu prawidiowego zamodwienia Administrator przekazuje
Zamawiajgcemu potwierdzenie przyjecia zlecenia w formie elektronicznej na adres
e-mail wskazany przez Zamawiajgcego w procesie zamodwienia.

Prenumerate mozna takze zamdwié poprzez przestanie na adres mailowy Wydawcy:
prenumerata@fratria.pl, podajgc dane: doktadny adresowe do wysytki, dane kontaktowe,
tytut i dtugo$é wybranej prenumeraty.

Prenumerate mozna zaméwic réwniez drogg telefoniczng pod numerem: +48 22 616 15
70

Zamawiajgcy sktadajgc zamodwienie oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu i akceptuje jego postanowienia oraz wyraza zgode na przetwarzanie
i udostepnianie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji ustugi
prenumeraty. Administrator/Wydawca zastrzega sobie prawo do korzystania z podanego
przez Zamawiajgcego numeru telefonu oraz adresu e-mail do komunikacji
z Zamawiajgcym w celach zwigzanych z realizacjg ztozonego zamdwienia.
Wydawca/Administrator nie kontroluje ani nie weryfikuje danych identyfikacyjnych
podanych przez Zamawiajgcego w trakcie procesu sktadania zamoéwienia. Zamawiajacy
oswiadcza, ze dane podawane przez niego podczas procesu sktadania zamdwienia sg
prawdziwe. W sytuacjach mogacych wzbudzaé uzasadnione podejrzenie o podaniu
nieprawdziwych danych, Wydawca moze uzalezni¢ przyjecie zamoéwienia od
uwiarygodnienia danych podanych przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy jest uprawniony do aktualizacji danych niezbednych do realizacji
zamoéwienia i niezwtocznego informowania Wydawcy o kazdorazowej zmianie tych
danych, ktére majg wptyw na prawidtowa realizacje zamdwienia, poprzez podanie ich na
adres: prenumerata@fratria.pl

Warunkiem realizacji zamdwienia jest optacenie Prenumeraty, a jej rozpoczecie nastepuje
w terminie do 14 dni po zaksiegowaniu pfatnosci na rachunku bankowym Wydawcy.

§ 3. Ceny prenumeraty i ptatnosci

Ceny Prenumeraty czasopism podawane sg na stronie internetowej
http://www.gb.pl/prenumerata.html i s3 cenami wyrazonymi w ztotych polskich, w ktore
wliczony jest podatek VAT w ustawowo obowigzujgcej wysokosci. Ceny podawane na
stronie internetowej sg wigzgce w chwili ztozenia przez Zamawiajgcego zamoéwienia. Koszt
dostawy zamdwienia pod wskazany przez Zamawiajgcego adres jest pokrywany przez
Wydawce i jest zawarty w cenie Prenumeraty.

Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci za zamdwione przez siebie czasopisma przelewem
bankowym, elektronicznym Ilub kartg kredytowg poprzez szybki system ptatnosci
internetowe]j dostepny na stronie internetowej http://www.gb.pl/prenumerata.html, na
rachunek bankowy Wydawcy:

nr rachunku: 91 1240 5354 1111 0010 7713 6290

odbiorca przelewu: Fratria Sp. z 0.0., ul. Legionéw 126-128, 81-472 Gdynia.

W tytule przelewu Zamawiajgcy jest zobowigzany podac tytut czasopisma, okres
Prenumeraty oraz peten adres do wysytki. Brak wskazania w tytule przelewu
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ktoregokolwiek z w/w elementow moze spowodowalé wydtuzenie czasu realizacji
zamoéwienia lub w ogdle brak mozliwosci jego realizacji.

Wydawca po realizacji zamdéwienia wystawia Zamawiajgcemu dokument sprzedazy.

Brak zaksiegowania wpfaty za zamdwiong Prenumerate na rachunku Wydawcy w terminie
30 dni od ztozenia zamdwienia powoduje automatyczne anulowanie zamdwienia.
Wydawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w ofercie Prenumeraty
czasopism, w szczegélnosci w zakresie ceny, czestotliwosci wydawania czasopism,
okreséw Prenumeraty oraz przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akcji
promocyjnych. Prawo, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie ma wptywu na
zamoéwienia ztozone przez Zamawiajacego przed datg wejscia w zycie zmiany,
w szczegoblnosci ceny i ustalonych zasad akcji promocyjnych, ktére bedg realizowane na
dotychczasowych warunkach.

§ 4. Dostawa prenumeraty i koszty wysytki

Wysytka egzemplarzy czasopism prawidtowo zamdwionych w Prenumeracie odbywa sie
po opfaceniu Prenumeraty przez Zamawiajgcego i zgodnie z harmonogramem
wydawniczym wybranego przez Zamawiajacego czasopisma, przy czym dany numer
czasopisma jest wysytany do Zamawiajgcego nie pdzniej niz w dniu jego ukazania sie na
rynku w sprzedazy detaliczne;j.

Jezeli w ofercie promocyjnej do Prenumeraty dofgczany jest prezent, zostanie on wystany
do Zamawiajgcego przesytkg polecong w terminie do 30 dni po zaksiegowaniu wptaty na
rachunku bankowym Wydawcy.

Zamowione egzemplarze w Prenumeracie sg dostarczane za posrednictwem Poczty
Polskiej pod wskazany w zamdwieniu adres pocztowy, przy czym co do zasady kazdy
numer wysytany jest na wskazany adres listem ekonomicznym. Deklarowany przez Poczte
Polskg czas dostawy listu ekonomicznego w dostawie krajowej wynosi 4 dni robocze(D+4),
w krajach europejskich do széstego dnia roboczego po dniu nadania (D+6). Podane
terminy dostarczenia przesytki sg terminami przewidywanymi. Poczta Polska nie okresla
terminu dostawy przesytek ekonomicznych poza Europe.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez dziatania lub
zaniechania operatora pocztowego Poczta Polska, za posrednictwem ktdrej wysytana jest
Prenumerata.

Zamowienie Prenumeraty oznacza zgode na okreslony powyzej sposdb dostawy.
Wydawca ma obowigzek dostarczenia egzemplarzy czasopism bez wad.

§ 5. Odstgpienie od Umowy

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Zamawiajgcy bedgacy
konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy o Prenumerate zawartej z Wydawca
terminie 14 dni, bez podania przyczyny odstgpienia, sktadajgc stosowne oswiadczenie,
ktorego wzér stanowi zatgcznik numer 1 do niniejszego Regulaminu.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno by¢ wystane: drogg mailowa na adres
prenumerata@fratria.pl lub listem poleconym na adres Biuro Prenumeraty,
Wydawnictwo Fratria Sp. z 0.0., ul. Finlandzka 10; 03-903 Warszawa.
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3. Zwrot naleznosci wynikajgcych z odstgpienia od umowy Prenumeraty nastepuje przy
uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt konsument, chyba, ze konsument
zgodzi sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami,
niezwtocznie tj. nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia
o odstgpieniu od umowy.

§ 6. Czas trwania Umowy

Umowa o Prenumerate jest zawierana na czas okreslony réwny okresowi prenumeraty
czasopisma wybranej przez Zamawiajgcego w formularzu zaméwienia.

§ 7. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace realizacji Prenumeraty i zakupionych w Prenumeracie czasopism,
w tym niezgodnos$ci z zamdwieniem powinny by¢ zgtaszane pocztg elektroniczng na adres
e-mail: prenumerata@fratria.pl lub listem poleconym na adres Biuro Prenumeraty,
Wydawnictwo Fratria Sp. z 0.0., ul. Finlandzka 10; 03-903 Warszawa.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko, adres Zamawiajgcego oraz opis
zgtaszanych zastrzezen. W przypadku reklamacji dotyczacej wady egzemplarza
czasopisma do reklamacji powinien by¢ dotgczony ponadto reklamowany egzemplarz.

3. Reklamacje dotyczace opdinien w dostawie prenumerowanych egzemplarzy lub
nieotrzymania czasopisma w Prenumeracie mogg by¢ zgtaszane réwniez w formie
telefonicznej pod numerem telefonu +48 22 616 15 70 w terminie do 14 dni od daty
ukazania sie danego numeru czasopisma na rynku w sprzedazy detalicznej.

4. Prawidtowo zgtoszone reklamacje bedg rozpatrywane przez Wydawce w terminie do 14
dni od daty jej otrzymania a decyzje Wydawcy odnosnie reklamacji wystane drogg
elektroniczng na adres email zgtaszajgcego lub, w przypadku braku adresu e-mail,
listownie na adres korespondencyjny Zamawiajgcego podany w reklamacji.

5. Decyzja Wydawcy co do zgtoszonej reklamacji jest ostateczna, co nie wyklucza prawa
osoby zgtaszajgcej reklamacje do dochodzenia roszczen na drodze postepowania
sgdowego.

6. Zamawiajgcemu bedgcemu konsumentem przystuguje mozliwos¢ skorzystania
z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji w drodze mediacji lub dochodzenia
roszczen przed sgdem polubownym. Szczegdtowe informacje o sposobie dostepu do ww.
trybdw i procedur rozstrzygania spordw, znajdujg sie pod nastepujagcym adresem:
www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,Rozstrzyganie sporow konsumenckich".

§ 8. Ochrona danych osobowych

1. Skfadajac zamdéwienie Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie przez Wydawce
swoich danych osobowych niezbednych do realizacji praw i obowigzkéw Zamawiajgcego
wynikajgcych z Regulaminu. Kazdy Zamawiajgcy oswiadcza, iz wyraza zgode na
otrzymywanie od Wydawcy informacji handlowych, min. na udostepniony przez siebie
adres e-mail.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie
danych osobowych uniemozliwia zrealizowanie zamdwienia Zamawiajgcego i skutkuje
usunieciem ztozonego zamédwienia.
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Administratorem danych osobowych jest Wydawca.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wgladu i aktualizacji danych dotyczacych jego Osoby
w kazdym czasie, a takze prawo do zgdania usuniecia danych.

W przypadku jesli Zamawiajgcy wyrazi dodatkowo zgode na otrzymywanie informacji
handlowych droga elektroniczng na podany przez niego adres mailowy, Wydawca ma
prawo wysyta¢ na podany przez Zmawiajgcego adres e-mail réwniez informacje
handlowe.

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych bedzie dokonywana w rozumieniu
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w tym miedzy innymi obowigzujgcego od
25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

§ 9. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa polskiego, a zwtaszcza Kodeksu cywilnego oraz przepisy Ustawy o prawach
konsumenta.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu, pod
warunkiem, ze nie naruszy to juz nabytych praw Zamawiajgcego (chyba, ze zmiany
wynikajg z obowigzujgcych przepiséw prawa). Do zamoéwien ztozonych przed dniem
wejscia w zycie zmian, zastosowania majg dotychczasowe postanowienia Regulaminu.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.05.2018 r.



ZAtACZNIKNR 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Do: Fratria sp. z 0.0.

ul. Legiondéw 126-128
81-472 Gdynia
prenumerata@fratria.pl

-Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

Data Podpis konsumenta(-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skresli¢
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